
                                                                         

REKLAMAČNÍ PROTOKOL 
 
V případě vrácení zboží Vás prosíme o vyplnění tohoto protokolu, ten vytiskněte a zašlete zpět společně se zbožím a kopií faktury. 
 

 

Jméno objednávajícího: 

Kontaktní osoba: 
Telefon: 

Email: 
 

   Datum nákupu:  

   Číslo faktury: 

  

Reklamované zboží:                                                                                         název -  barva -  cena   
 

 

 
 

 

Podrobný popis závady: 

 

 

 

 

 

Návrh způsobu řešení reklamace: 
 

 

 
 

 
 

Adresa na vrácené zboží: 

 
VUCH s.r.o. / FROGMAN s.r.o. 

P.O.BOX 901 
Detašované pracovisko - Sihoť 

911 01 Trenčín 
 

 
* Při zasílání zboží je Kupující povinen zboží zabalit do vhodného obalu tak, aby nedošlo k jeho poškození nebo zničení. 


